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15 – 16 avril 2010 
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Jeudi 15 avril 2010 

 

08h30-09h00 Accueil - Café  

09h00-10h00  Introduction d’EuroGentest et présentation des participants 

10h00-10h15  Pause  

10h15-12h30  Accréditation: définition et méthodes  

 

12h30-13h30  Déjeuner  

 

13h30-16h00  Que dit la norme ISO 15189?  

16h00-16h15  Pause  

16h15-17h45  Introduction sur le management d’un système d’assurance qualité  

17h45-18h15  Questions et réponses 

 

20h00   Dîner  

 

 

Vendredi 16 avril 2010 

 

08h30-10h45  Etude de situations relatives à la gestion de la qualité (1) 

10h45-11h00  Pause  

11h00-11h30  Etude de situations relatives à la gestion de la qualité (2) 

11h30-11h50  Principales faiblesses des systèmes d’assurance qualité et des audits d’accréditation  

11h50-12h10  Leçons apprises et erreurs commises  

12h10-12h45  Discussion finale 

12h45-13h00  Evaluation et conclusion 

 

13h00-14h00  Déjeuner 
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